
Date + Thèmes       
Horaires 9h-

13h00/14h00-18h00

            Formateur Nombres 
participantes

% de 
participantes

Taux de 
satisfaction

Combien      sont
prêtes à refaire une 

formation

Abandon       Date 
Réclamation

 Action            
menée     

 Réclamation       
traité le

Janvier                           
Massage abdominal 
chinois     4j                               

Formatrice:Catherine Serres 2 100% 100% 2 soit 100% 0 0 0 0

Massage LomiLomi 2               Formatrice:Carole Berger 5 100% 100% 5 soit 100% 0 0 0 0

Février                           
Massage San Bao     2j                         

Formatrice:Catherine Serres 2 100% 100% 2 soit 100% 0 0 0 0

Madéro et drainange 
brésilien visage   2j                     

Formatrice:Catherine Serres 3 100% 100% 3 soit 100% 0 0 0 0

Madéro 2j                       Formatrice:Catherine Serres 1 100% 100% 1 soit 100% 0 0 0 0

Mars              
Remodelant dos & jbe 
2j             

Formatrice:Catherine Serres 1 100% 100% 1 soit 100% 0 0 0 0

29&30- 31 & 1 Avril               
Deep Tissue     2x2j                      

Formateur:Daniel Poirier 5 100% 100% 5 soit 100% 0 0 0 0

Juin                               
Drainage brésilien 2j

Formatrice:Catherine Serres 7 100% 100 % 7 soit 100% 0 0 0 0

Madero      2j ,                              Formatrice:Catherine Serres 4 100% 100 % 5 soit 100% 0 0 0 0

Septembre                          
Face taping     1j                                 

Formatrice:Catherine Serres        1 100% 100% 1 soit 100% 0 0 0 0

              Année 2025



Spécifique bouche                     Formatrice:Catherine Serres 
5 100% 100% 5 soit 100% 0 0 0 0

Octobre                         
Abhyanga 2j                                                  

Formatrice:Catherine Serres 
4 100% 100% 4 soit 100% 0 0 0 0

Balinais mod 1  2j                  Formatrice: Ruth Indiathi
6 100% 100% 6 soit 100% 0 0 0 0

Novembre                      
Balinais mod 2 2J                           

Formatrice: Ruth Indiathi 6 100% 100% 6 soit 100% 0 0 0 0

Décembre                
Madéro et drainage  
brésilien visage     2j                        

Formatrice:Catherine Serres 6 100% 100% 6 soit 100% 0 0 0 0

58 stagiaires                 
15 Formations                 


